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Наша стратегия и ценности

Наша стратегия

Предлагать решения, которые изменят мир

Наши ценности

Внимательность Смелость

Ответственный 

подход
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Все, что мы делаем, происходит с неизменным 
ответственным подходом к тому, во что мы верим 
и как себя ведем.





Майкл Расмусон

Главный юрисконсульт 

В основе нашей деятельности лежат добросовестность и честность, и это 

отражается в наших ценностях: внимательности, ответственном подходе и 

смелости.

Я ожидаю, что все мы будем следовать нашему Кодексу и способствовать 

созданию той культуры высоких стандартов, которую мы хотим видеть, 

поэтому, пожалуйста, найдите время, чтобы ознакомиться с Кодексом. 

Помните, что вы столкнетесь с проблемами, которые не описаны в 

Кодексе. Когда это случится, задайте себе ключевые вопросы, 

приведенные в начале Кодекса, о том, как справиться с ситуацией, 

возникшей на рабочем месте, и при наличии сомнений спросите себя, 

уверены ли вы в выборе решения, которому хотите следовать.

Кен Гилмартин

Генеральный директор

Как генеральный директор компании Wood, я привержен идее руководить честно, 

целеустремленно, прозрачно и с гордостью. Вместе мы сможем построить 

надежный и успешный бизнес, в основе которого лежит культура высоких 

стандартов. Превосходство в производительности и рост прибыли основаны на 

этических, безопасных и устойчивых нормах ведения бизнеса. Этические нормы 

ведения бизнеса предусматривают добросовестность и готовность сообщать о 

проблеме, когда мы становимся свидетелями поведения, противоречащего 

нашему Кодексу. Я понимаю, что такие действия требуют смелости и довольно 

часто бывают непростой задачей. Но если вы сообщаете о проблеме, наш 

ответственный подход заключается в том, чтобы выслушать вас. Мы никогда не 

допустим ответных мер в отношении сотрудников, которые добросовестно задают 

вопросы или выражают беспокойство. Поэтому, если вам стало известно о 

фактических или предполагаемых нарушениях Кодекса, просим незамедлительно 

сообщать о своих опасениях, используя один из наших ресурсов для сообщения о 

проблеме.

Благодарю за ваш ответственный подход к правильным поступкам.
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Ресурсы Wood для сообщения о проблеме

1.
Можете ли вы обсудить со 

своим

руководителем группы свой 

вопрос или проблему?

2.
Можете ли вы 

поговорить с другим 

руководителем группы 

(в вашей или другой 

компании)?

3.
Можете ли вы 

связаться с

отделом кадров, 

отделом правового 

обеспечения, 

деловой этики и 

нормативно-

правового 

соответствия?

ДА НЕТ

4.
Если ни один из указанных 

ресурсов

Wood для сообщения о 

проблеме вам не подходит, 

обратитесь на горячую 

линию Wood по вопросам 

деловой этики.

ДА НЕТ ДА НЕТ

mailto:press.office@woodplc.com
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Цель

В Wood (далее — наша компания) соблюдение правил влияет на то, как мы 

работаем и живем.  Наш Кодекс устанавливает стандарты добросовестного 

ведения бизнеса, помогая нам выполнять наши этические и юридические 

обязательства, а также предлагает общие принципы, которые помогут вам 

принять правильное решение в любой ситуации.  Соблюдая Кодекс, вы 

сохраняете, укрепляете и защищаете нашу репутацию и ценности.
Сфера применения

Мы все несем ответственность за то, чтобы действовать в соответствии с 

нашим Кодексом и избегать даже видимости нарушений, независимо от 

компании или ее местоположения.  В этом Кодексе слова «мы» или «наш» 





Исключение ответных мер

Никто, добросовестно сообщающий о нарушении, не должен сталкиваться 

с какими-либо негативными действиями или дискриминацией в результате 

такого сообщения. «Добросовестность» означает, что вы искренне 









Издевательства и притеснения

Почему это имеет значение?

Мы считаем, что культура разнообразия, равенства и инклюзивности не 

только приносит пользу нашему международному бизнесу, но и 

способствует благополучию и позволяет нашим сотрудникам работать 

лучше, потому что они могут оставаться самими собой и чувствовать себя 

комфортно. Мы много делаем для поддержки нашей инклюзивной 

культуры, и вы можете узнать больше об этом в нашей ǶȕȒȏșȏȑȌ�

ȗȇȎȔȕȕȈȗȇȎȏȦ��ȗȇȉȌȔȘșȉȇ�ȏ�ȏȔȑȒȥȎȏȉȔȕȘșȏ





Защита информации
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Вопрос

Особенности работы Татьяны предусматривают 

частые командировки, и ей часто приходится 

просматривать информацию о клиентах и 

проектах в аэропорту или в поезде. Что следует 

учесть Татьяне?

Ответ

Татьяна должна убедиться, что она предпринимает 

соответствующие меры для защиты конфиденциальности всей 

деловой информации, находящейся в ее распоряжении, и ей 

следует избегать обсуждения конфиденциальной информации 

в местах, где ее могут подслушать. Предпринимая такие шаги, 

Татьяна поможет нам сберечь конфиденциальную 

информацию, сохранить доверие наших клиентов и защитить 

нашу репутацию.

Конфиденциальность

Почему это имеет значение?

Коммерческая тайна, а также конфиденциальная и служебная 

информация являются ценными активами. Их защита чрезвычайно 

важна для нашего успеха. Наши клиенты и сотрудники ожидают от 

нас строгого контроля над конфиденциальной информацией, 

которую мы храним или используем. Неправильное 

распространение или использование конфиденциальной 

информации может иметь серьезные последствия, включая 

значительные штрафы и санкции, уголовные обвинения и потерю 

доверия клиентов.

Как это применимо ко мне?

Ниже представлены общие правила.

• Избегайте обсуждения конфиденциальных вопросов в местах, где вас 

могут подслушать, включая рестораны, туалеты, такси, самолеты или 

лифты.

• Не раскрывайте конфиденциальную информацию лицам, не 

имеющим рабочей необходимости знать ее.

• Не отправляйте конфиденциальные данные компании Wood или 

данные, касающиеся клиентов, партнеров или поставщиков компании 

Wood, на личные адреса электронной почты.

Никому не разглашайте конфиденциальную информацию (включая 

информацию о клиентах или поставщиках), кроме случаев, когда 

раскрытие информации соответствует положениям какого-либо 

конкретного контракта и у получателя есть деловая необходимость знать 

ее.

Не злоупотребляйте нашей частной информацией или информацией о 

сотрудниках. Не уносите с собой конфиденциальную информацию, если ваша 

работа в компании Wood подходит к концу (см. также разделы «Защита 

данных» и «Интеллектуальная собственность» ниже).

Никогда не принимайте и не используйте конфиденциальную информацию 

наших конкурентов: это может быть незаконно и будет считаться серьезным 

нарушением. Не храните конфиденциальную информацию от предыдущего 

работодателя: использование любой такой информации в компании Wood 

запрещено.



Защита данных

Почему это имеет значение?

Акционеры, клиенты, поставщики, партнеры, наши сотрудники и другие 
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Интеллектуальная собственность (ИС)

Почему это имеет значение?

Наша ИС является ценным активом и выгодно отличает нас от 

конкурентов. Защита нашей ИС — это один из способов, с помощью 

которого мы постоянно совершенствуем, расширяем и защищаем свое 

присутствие на рынке.

Как это применимо ко мне?

Всегда защищайте и обеспечивайте соблюдение наших прав на 

интеллектуальную собственность.  Разглашение нашей ИС возможное только 

в интересах бизнеса и при условии надлежащих механизмов защиты.  

Сообщайте о любых опасениях по поводу неправомерного использования 

нашей интеллектуальной собственности и будьте готовы к потенциальному 

нарушению нашей интеллектуальной собственности третьими лицами.

Компании Wood принадлежат права на всю ИС, созданную во время работы 

в компании с использованием материалов компании или в рамках наших 

обязанностей. Не оставляйте у себя ИС компании Wood при увольнении, 

даже если являетесь автором такой ИС.

Для получения более подробной информации см. ǶȕȒȏșȏȑȚ�ȖȗȏȌȓȒȌȓȕȊȕ�

ȏȘȖȕȒȣȎȕȉȇȔȏȦ�ǯǹ�и ваши условия найма.

ИС включает в себя нематериальную собственность, такую как

коммерческая тайна, авторские права, патенты, ноу-хау, права на

изобретения, товарные знаки (включая логотипы и бренды), права на

базы данных, права на дизайн и права на доменные имена. ИС может

быть как зарегистрированной, так и незарегистрированной.
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Вопрос

Марко, работающий в маркетинговой группе 

компании Wood, обнаруживает, что сторонний 

поставщик программного обеспечения 

использует ту же торговую марку, что и 

программное обеспечение, разработанное 

компанией Wood, которое защищено как 

авторским правом, так и зарегистрированной 

торговой маркой.  Как он должен поступить?

Ответ

Он должен проинформировать об этом 

отдел правового обеспечения, деловой 

этики и нормативно-правового 

соответствия, который проведет 



Информационная безопасность

Почему это имеет значение?

Правила кибербезопасности и защиты данных быстро совершенствуются и 

часто подвержены внезапным изменениям. Мы должны обеспечивать 

безопасность нашей конфиденциальной информации, ИС и любых других 

данных. Невыполнение этого требования может привести к потере 

контрактов и доверия клиентов, а также к значительным штрафам и другим 

потерям, таким как репутация и цена акций.

Сильная культура информационной безопасности важна для наших 

клиентов, более того — они требуют ее соблюдения.

Как это применимо ко мне?



Социальные сети

Почему это имеет значение?

Социальные сети — это мощный инструмент, который может помочь в 

создании бренда компании Wood, повысить эффективность и охват наших 

коммуникаций, а также улучшить нашу общую репутацию. Однако очень 

важно, чтобы мы использовали его разумно, тактично и грамотно.

Как это применимо ко мне?

Разумное, тактичное и грамотное использование социальных сетей 

предусматривает описанные ниже правила.

• Соблюдайте ǶȕȒȏșȏȑȚ�ȉ�ȕșȔȕȟȌȔȏȏ�ȘȕȝȏȇȒȣȔȢȜ�ȘȌșȌȐ�ȏ�ǶȕȒȏșȏȑȚ�

ȖȗȏȌȓȒȌȓȕȊȕ�ȏȘȖȕȒȣȎȕȉȇȔȏȦ�ǯǹ

• Помните, что электронные сообщения — это передаваемые записи, не 



Внешние коммуникации

Почему это имеет значение?

Как сотрудника компании Wood вас могут попросить ответить на 

вопросы сторонних организаций или частных лиц, также вы 

можете получить подобные запросы от средств массовой 

информации, аналитиков или инвестиционного сообщества.

Для гарантии того, что мы распространяем точную и 

соответствующую информацию, а также в целях сохранения 

нашей репутации честной компании все внешние коммуникации 

должны быть осторожными и должны проводиться 

уполномоченным представителем компании.

Как это применимо ко мне?

Не делайте публичных заявлений и не отвечайте на вопросы СМИ, 

аналитиков или инвестиционного сообщества, если вы не являетесь 

назначенным представителем компании, уполномоченным говорить от 

имени Wood.

По вопросам СМИ вам следует проконсультироваться с членом команды 

по связям с общественностью компании Wood, а любые запросы 

направлять на адрес press.office@woodplc.com.

Если вы получаете запросы от аналитиков или кого-либо из сообщества 

финансовых инвесторов, вам следует проконсультироваться с членом 

команды по связям с инвесторами, а любые запросы направлять на адрес 

investor.relations@woodplc.com.

По запросам других сторон, включая внешний аудит или 

правительственные расследования, вам следует обратиться к нашим 

mailto:press.office@woodplc.com
mailto:investor.relations@woodplc.com




Борьба со взяточничеством и коррупцией

Почему это имеет значение?

Участие во взяточничестве или коррупции является уголовным преступлением почти во 

всех странах и может иметь серьезные последствия, включая значительные штрафы для 

компании Wood и/или тюремное заключение и/или штрафы для отдельных лиц. Кроме 

того, обвинение или осуждение компании Wood за взяточничество и коррупцию может 

привести к отстранению от контрактов с государственным сектором и серьезному 

репутационному ущербу, что нанесет урон отношениям компании Wood с ее 

инвесторами, клиентами и деловыми партнерами.

Как это применимо ко мне?

Компания Wood придерживается принципа полной нетерпимости ко взяточничеству и 

коррупции. Мы честно ведем дела с правительствами, нашими клиентами, нашими 

деловыми партнерами, нашими конкурентами и общественностью. Мы не предлагаем, 

не обещаем, не даем взяток государственным должностным лицам и частным 

компаниям / частным лицам и не получаем их от них. Опосредованное взяточничество и 

привлечение третьих лиц для дачи или получения взяток является незаконным и 

противоречит политике компании Wood. Немедленно сообщайте в отдел деловой этики 

и нормативно-правового соответствия о любых просьбах о взятке (или с намеком о 

взятке), сделанных государственным должностным лицом или частной компанией / 



Политическая деятельность и вклады

Почему это имеет значение?

Несмотря на то что каждый из нас имеет право лично участвовать в 

политических процессах на законных основаниях, заниматься этим в свое 

личное время и использовать свои средства и оборудование, компания Wood 

является политически нейтральной, а политические пожертвования 

запрещены.

Как это применимо ко мне?

Не используйте ИТ-







Вопрос

Джесси и Тейлор —

супружеская пара, 

работающая в одном офисе 

компании Wood, но в разных 

его отделах под руководством 

разных вышестоящих 

руководителей. 

Представляет ли это конфликт?

Ответ

Маловероятно, но возможно. Маловероятно, что 

это приведет к конфликту, поскольку ни одна из 

сторон не участвует в непосредственном принятии 

решений, касающихся другой стороны. Однако, в 

зависимости от их должности в офисе (например, 

один из них входил в состав высшего руководства), 

это может создать предполагаемый конфликт 

интересов.

Конфликты интересов

Почему это имеет значение?

Конфликт интересов может поставить под сомнение управленческую 

компетентность компании Wood, ее ответственный подход к этике и 

способность действовать во благо наших заинтересованных сторон, что в 

результате нанесет ущерб нашему бизнесу и репутации.

Как это применимо ко мне?

Компания Wood признает ваше право заниматься деятельностью, не 

связанной с бизнесом компании Wood, при условии, что такая 

деятельность не мешает или каким-либо иным образом не противоречит 

вашим обязательствам перед компанией Wood. Вам следует избегать 



Мошенничество

Почему это имеет значение?

Мы стремимся вести свой бизнес максимально честно, никогда не 

осуществляя нечестную или мошенническую деятельность и не участвуя 



Противодействие отмыванию денег и уклонению от уплаты налогов

Почему это имеет значение?

Мы стремимся вносить свой вклад в глобальную борьбу против отмывания денег и 

уклонения от уплаты налогов. Подобная деятельность наносит ущерб глобальным 

сообществам по всему миру.

Как это применимо ко мне?

Будьте внимательны при проверке потенциальных клиентов, поставщиков и 

других партнеров, желающих вести бизнес с компанией Wood. Обращайте 

внимание на индикаторы риска, которые могут свидетельствовать об отмывании 

денег или уклонении от уплаты налогов. Ниже перечислены такие индикаторы.

• Информация о клиентах или поставщиках, которую невозможно 

проверить. Например, вы не уверены, откуда клиент получает свои средства, 

или собственность клиента или поставщика непрозрачна

• Клиенты или поставщики, которые не зарегистрированы должным образом 

для целей налогообложения

• Клиенты или поставщики, запрашивающие необычно или излишне сложные 

структуры контрактов

•





Вы сами должны следить за тем, чтобы все данные, которые вы вносите в 

документацию компании Wood, включая документацию по персоналу, 

времени и расходам, а также отчеты о проверке компании Wood или 

заказчиков являлись достоверными и полными.  Вы должны правдиво 

представлять качество и информацию о продукции, услугах и 

возможностях компании Wood.

Вопрос

Джени, специалист по оценке проектов, недавно работала 

над оценкой стоимости проекта. При составлении 

расходов она обратила внимание на некоторые ошибки, 

допущенные заказчиком в документах запроса 

предложений, которые неоправданно завысили затраты 

заказчика. Она сомневается, что клиент узнает об этой 

проблеме, а поскольку это будет означать больший доход 
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Антимонопольное 

законодательство

Почему это имеет значение?

На нас распространяются различные антимонопольные законы в странах, где 

мы ведем бизнес. Эти законы призваны защитить свободное 

предпринимательство и честную конкуренцию. Мы надежно защищаем 

доверие наших клиентов и мирового делового сообщества, понимая и 

соблюдая любое применимое антимонопольное законодательство.

Как это применимо ко мне?

• Обязательно обеспечивайте законное взаимодействие с нашими 

поставщиками и клиентами таким образом, чтобы оно отражало наши 

ценности и соответствовало антимонопольному законодательству.

• Не заключайте никаких соглашений или договоренностей с конкурентами в 

целях установления цен, фальсификации предложений или тендеров.

• Не соглашайтесь бойкотировать какого-либо клиента или поставщика, за 

исключением случаев, когда это связано с международными 

правительственными санкциями.

• Узнайте, кто является реальным или потенциальным конкурентом, а также 

каковы ограничения на обмен конфиденциальной информацией.

• Покидайте отраслевые встречи или другие мероприятия в случае поднятия 

вопросов конфиденциального характера касательно конкуренции.

Антимонопольное законодательство обычно запрещает фиксировать цены, 

делить территории и соглашаться с конкурентами на условия договора, 

которые негативно влияют на рынок. Если конкурент пытается обсудить с вами 

любую из этих тем, немедленно откажитесь, прекратите разговор и сообщите 

об инциденте в отдел деловой этики и нормативно-правового соответствия 

или руководителю группы.

Антимонопольное законодательство может быть сложным, и оно касается 

каждого сотрудника на всех уровнях нашего бизнеса.

Для получения более подробной информации см.

ǶȕȒȏșȏȑȚ�ȘȕȈȒȥȋȌȔȏȦ�ȇȔșȏȓȕȔȕȖȕȒȣȔȕȊȕ�ȎȇȑȕȔȕȋȇșȌȒȣȘșȉȇ.
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Вопрос

Луис с нетерпением ждет участия в конференции SPE 

Offshore Europe. Прибыв на место ее проведения, он 

встречается с Матео, бывшим сотрудником Wood, 

который теперь работает на конкурента. Луис 

приглашает его на ужин в надежде обсудить последние 

новости о жизни и новых проектах. О чем следует 

помнить Луису?

Ответ

Несмотря на то что Луис может свободно обсуждать с 

Матео личные дела, он ни в коем случае не должен 

говорить о клиентах, стратегиях, контрактах или 

находящихся в разработке проектах компании Wood. 

Точно так же Луис не должен задавать Матео никаких 

вопросов о его новом работодателе, чтобы получить 

информацию о конкурентах.



Правила торговли

Почему это имеет значение?

Мы должны знать, что есть ряд законов и правил, устанавливающих 

ограничения на то, где и с кем компания Wood может сотрудничать, а также 

регулирующих типы товаров, программного обеспечения и технологий, 

которые компания Wood может экспортировать или иным образом 

предоставлять в ходе такого сотрудничества. Несоблюдение этих сложных 

законов может иметь серьезные последствия для компании Wood.

Как это применимо ко мне?

Если ваша работа связана с экспортом товаров, программного обеспечения, 

технологий или технических данных за пределы государства как внутри 

компании Wood, так и третьим лицам, вы должны знать соответствующие 

законы и нормы. Если экспорт включает в себя товары «контролируемого» 

или «двойного назначения», он должен быть предварительно одобрен в 

соответствии с ǶȗȕȝȌȋȚȗȕȐ�ȚșȉȌȗȍȋȌȔȏȦ�ȓȌȗ�ȉ�ȕșȔȕȟȌȔȏȏ�ȘȇȔȑȝȏȐ��

ȓȌȜȇȔȏȎȓȕȉ�ȤȑȘȖȕȗșȔȕȊȕ�ȑȕȔșȗȕȒȦ�ȏ�ȖȗȕșȏȉȕȋȌȐȘșȉȏȦ�

ȔȌȘȇȔȑȝȏȕȔȏȗȕȉȇȔȔȢȓ�ȈȕȐȑȕșȇȓ�ȏ�ȖȕȗȦȋȑȕȓ�ȚȉȌȋȕȓȒȌȔȏȦ.

Вы должны знать, что компания Wood ведет список стран, являющихся 

объектами различных санкций (далее — страны из санкционного списка) и 

что любое ведение бизнеса в стране из санкционного списка или с 

юридическими или физическими лицами, связанными с такой страной, 

должно быть предварительно одобрено в соответствии с ǶȗȕȝȌȋȚȗȕȐ�

ȚșȉȌȗȍȋȌȔȏȦ�ȓȌȗ�ȉ�ȕșȔȕȟȌȔȏȏ�ȘȇȔȑȝȏȐ��ȓȌȜȇȔȏȎȓȕȉ�ȤȑȘȖȕȗșȔȕȊȕ�

ȑȕȔșȗȕȒȦ�ȏ�ȖȗȕșȏȉȕȋȌȐȘșȉȏȦ�ȔȌȘȇȔȑȝȏȕȔȏȗȕȉȇȔȔȢȓ�ȈȕȐȑȕșȇȓ�ȏ�

ȖȕȗȦȋȑȕȓ�ȚȉȌȋȕȓȒȌȔȏȦ.

Для получения дополнительной информации, в том числе об ограничениях 

США на предполагаемый экспорт (выпуск или передачу американской 

технологии или исходного кода лицам-нерезидентам США в США), реэкспорт 

(экспорт американских товаров из одной страны за пределами США в другую 

страну за пределами США), а также предполагаемый реэкспорт (выпуск или 

передачу американской технологии или исходного кода в стране за 

пределами США гражданину третьей страны), ознакомьтесь с ǶȕȒȏșȏȑȕȐ�ȉ�

ȕșȔȕȟȌȔȏȏ�ȘȇȔȑȝȏȐ��ȓȌȗ�ȤȑȘȖȕȗșȔȕȊȕ�ȑȕȔșȗȕȒȦ�ȏ�ȖȗȕșȏȉȕȋȌȐȘșȉȏȦ�

ȔȌȘȇȔȑȝȏȕȔȏȗȕȉȇȔȔȢȓ�ȈȕȐȑȕșȇȓ�или обратитесь за советом в отдел 

деловой этики и нормативно-правового соответствия.

.
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Вопрос

Руководитель Янисы попросил ее отправить техническую 

документацию по новому проекту в офис компании Wood, 

находящийся в другой стране, который будет задействован в 

совместном выполнении работы. Яниса знает, что некоторые 

продукты и данные должны быть лицензированы или 

одобрены перед экспортом, но она не уверена, что это 

относится к данному проекту.  Как она должна поступить?

Ответ

Янисе не стоит сомневаться.  Ей следует 

обратиться в отдел деловой этики и нормативно-

правового соответствия за консультацией, чтобы 

обеспечить соблюдение всех процедур экспорта.
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